
 

 

 

 بجمعية الحكامية  إجراءات التعامل مع مخالفات المتطوعين المحتملة

 المخالفة 
مستوى  
 المخالفة 

   الإجراء
 1لفعل المخالفة للمرة 

 الإجراء 
 2تكرار المخالفة للمرة  

 الإجراء 
 3التكرار المخالفة للمرة    

حذف مقدار الساعات المتغيب  تنبيه المتطوع             عال  عدم التقيد بالحضور والانصراف 
 عنها 

الاستغناء عن المتطوع في الفرصة 
 التطوعية 

  تنبيه كتاب  تنبيه شفهي  متوسط  عدم التقيد بالزي المطلوب للفرصة

 تسريب بيانات المستفيدين خارج الجمعية 

 
 انذار كتاب   عال 

 
 توقيع تعهد 

الفرصة  الغاء مشاركة المتطوع في 
الحالية وعدم السماح له بالتطوع  

 بالجمعية 
 

  تسريب معلومات الموظفين والداعمين 
 عال       

الغاء مشاركة المتطوع في الفرصة   توقيع تعهد  انذار كتاب 
 التطوعية 

عدم الاحترام والتقدير للموظفين والمتطوعين 
 المشاركين 

 عال 
 تنبيه شفهي 

المتطوع في الفرصة  الغاء مشاركة  تنبيه كتاب 
 التطوعية 

 عدم قبوله في فرص اخرى الغاء مشاركة المتطوع  تنبيه كتاب  عال  الاستهتار المؤثر سلبا على عمل الفرصة
رفض المتطوع تعبئة النماذج المطلوبة من  

 المتطوعين 
 متوسط 

 تنبيه  
 عدم قبوله في فرص اخرى عدم التكريم

 عدم التسكين  تنبيه   تأكيد بالحضور متوسط  عدم حضور المقابلة الشخصية 
 الغاء الفرصة التطوعية  انذار كتاب                   تنبيه  متوسط  استخدام ممتلكات الجمعية لمصالح شخصية 

احضار فواتير غير صحيحة لطلب 
 التعويضات 

 عدم قبوله في فرص اخرى عدم تعويضه وإلغاء الفرصة  عدم تعويض المتطوع   متوسط 

 عدم قبوله بفرص أخرى الغاء الفرصة التطوعية  انذار كتاب  عال  إلحاق الضرر بممتلكات الجمعية 



 

 

 


